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W ostatnich latach obserwujemy coraz wyrazniejsze zacieranie sie granic pomiedzy handlem detalicznym a gastronomig. Sieci spozywcze
Intensywnie rozwijajg oferte produktow gotowych do spozycia, ktore jeszcze niedawno byty domeng lokall gastronomicznych. Trend ten wpisuje
sie W szerszy megatrend convenience, odzwierciedlajgcy potrzeby konsumentow w zakresie szybkosci, wygody | fatwe] dostepnosci positkow.

/ drugigj strony, w przypadku wizyt w lokalach gastronomicznych samo spozycie positku stanowi dopiero siodmy najwazniejszy powod wyjscia
- miejsca te petnig przede wszystkim funkcje spoteczng, stajgc sie przestrzenig spotkan z rodzing | znajomymi.

W odpowiedzi na te zjawiska przygotowalismy raport stanowigcy swoistg mape gastronomicznych preferencji Polakow dotyczgcych jedzenia
poza domem. Analizujemy w nim, jak konsumenci postrzegajg poszczegolne formaty gastronomiczne oraz jakie miejsca wybierajg w zaleznosci
od okazji. tgczy on dane z roznych zrodet i rynkow: HoReCa, food-to-go oraz spozywczego, dostarczajgc kompleksowego obrazu zachowan

konsumenckich. Raport podzielilismy na dwie gtowne czesci:

e profile percepcyjne formatow gastronomicznych,
e Okazje konsumpcyjne | formaty ich realizaci..

Wierzymy, ze lektura raportu dostarczy Panstwu wartosciowych obserwacj na temat gastronomicznych wyborow Polakow.

- Dr Agnieszka Figiel
Principal Research Executive
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szczegotowych
profili positkow

wymiarow oceny kazdego positku
przez badanych

W ramach czesci dotyczacej protfili percepcyjnych @ @
analizujemy w jaki sposob postrzegane sg posiki: \)

¢ wdomu CZAS KOSZT ZDROWIE

e pPOza domem: positek szybki (w przygotowaniu) tani czy drogi niezdrowy czy zdrowy

, czy czasochtonny
> restauracja z obstugg kelnerska

> pizzeria m
@ 111

L |okal typu fast-food/QSR

L sklep spozywcezy (food-to-go) PRZYJEMNOSC OFERTA
L dieta pudetkowsa Jedzony z koniecznosci konsument ma ograniczony
czy dla przyjemnosci czy duzy wybor
by ©
& W
OKAZJA DOPASOWANIE DO KONSUMENTA
dobry na co dzien czy dobry niedostosowany czy dostosowany do tego,

na specjalne okazje co konsumentowi smakuje
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Okazje konsumpcyjne

W ramach czesci dotyczgce| okazji konsumpcyjnych | formatow realizacii
analizujemy kiedy Polacy wybierajg jedzenie w domu, a kiedy okreslone
pozadomowe positki. Analizujemy zachowania konsumenckie w ramach
nastepujgcych okazji spozywania positkow:

e obiad lub lunch podczas dnia spedzanego w domu

e positek w pracy, na uczelni, w szkole

e gpotkanie towarzyskie z rodzing lub znajomymi

e positek w trakcie podrozy

e specjalna okazja (urodziny, swigta, rocznica, cos wyjgtkowego)

e positek zdrowy, dietetyczny, zbilansowany

Dodatkowo, analizujemy rowniez dwie okazje do spozywania napojow:
e spotkanie towarzyskie z rodzing lub znajomymi

e W trakcie podrozy

Formaty realizaciji

Kazda okazja
do wyboru, ta

kor
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OKAZJE KONSUMPCYJNE
| FORMATY REALIZACJI

mMa swoj zestaw mozliwych positkow lub napojow
K by jak najlepie] oddac rzeczywiste zachowania

nisujlemy nastepujgce formaty realizacii

NyC

.

e |okale: restauracja z obstugg kelnerska, pizzeria, lokal typu
fast-food, stacja benzynowa, kawiarnia/cukiernia, pub/bar/klub

e miejsca zakupu: positek/napd] kupiony w sklepie spozywczym,
positek/napodj kupiony w dowozie/na wynos, positek/napoj kupiony
W maszynie vendingowe]

e Ustugi
cater

gastronomiczne: catering pudetkowy, catering pracowniczy,
Ng poktadowy, catering eventowy
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Na jakie pytania odpowiadamy w raporcie?

Jak rozni sie percepcja positkow domowych | pozadomowych w wymiarze ceny,
zdrowotnosci | wygody?

Jakie formaty gastronomiczne sg postrzegane jako zdrowe, szybkie, tanie lub przyjemne?

Jakie roznice widac w wyborach formatow gastronomicznych pomiedzy okazjam
codziennymi a specjalnymi?

W jaki sposob poszczegodlne formaty konkurujg ze solbg o rozne okazje konsumpcyjne’?

Na styku formatow - ktore modele gastronomiczne bezposrednio konkurujg o konsumenta
| W Jakich wymiarach?

Jak roznig sie percepcie poszczegolnych formatow w zaleznosci od wieku, prci
| przynaleznosci pokoleniowej konsumentow?

KORZYSCI Z ZAKUPU RAPORTU

PMR searc’

CONA OBIAD?

Wybory konsumentéw
| percepcja formatéw
gastronomicznych

w Polsce 2025



MARKET
EXPERTS

PM

PMR Market Experts to marka raportow rynkowych
opracowywanych przez Hume's Institute

W PMR Market Experts od ponad 20 lat tworzymy cykliczne raporty branzowe. Nasze gtéwne specjalizacje:

e Digital & ICT

e Retall

e Pharma & Healthcare
e Construction

Nasze raporty to cos wiecej niz zestawienie faktow — to rzetelna wiedza oparta na sprawdzone] metodologi.
t gczymy dane pierwotne I wtorne, wrasne algorytmy oraz modele ekonometryczne, by dostarczyc¢ precyzyjnych
iInformacji o rynku, jego wartosciach, dynamice, segmentach | giownych graczach.

Jestesmy czescig Hume's Institute — agencji badawczej 360° specjalizujgcej sie w badaniach ilosciowych
| j]akosciowych, prognozowaniu oraz predykcjach rynkowych.

Doswiadczenie w analizie | weryfikacji danych PMR Market Experts, unikatowe insighty oraz sprawdzone
prognozy dostarczane przez Humes Institute dajg realng wiedze | przewage naszym Klientom.

/ naszych ustug skorzystato juz ponad 600 klientow na catym swiecie. Przebadalismy ponad 5 000 marek,
dziatajgc na ponad 50 rynkach. Zaufaniem obdarzyty nas najwieksze firmy - wspotpracujemy z /0% marek
z prestizowej listy Fortune 500.
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o Handel detaliczny artykutami RTV, AGD i sprzetem elektronicznym w Polsce
o Handel detaliczny produktami Food to Go w Polsce
o Handel detaliczny artykutami kosmetycznymi w Polsce
‘ e Handel detaliczny artykutami DIY w Polsce
e Handel detaliczny artykutami wyposazenia wnetrz w Polsce
e Rynek HoReCa w Polsce (dodatkowa aktualizacja danych: marzec, wrzesien, grudzien)
‘ e Handel detaliczny artykutami spozywczymi w Polsce
e Handel detaliczny odziezg i obuwiem w Polsce
o Handel detaliczny artykutami sportowymi w Polsce
o Handel detaliczny produktami dla dzieci w Polsce
 Handel internetowy w Polsce (dodatkowa aktualizacja danych: marzec)
 Rynek cateringu dietetycznego w Polsce
 Handel detaliczny artykutami niezywnosciowymi w Polsce
RET AI L  Rynek opiekii produktow dla zwierzat w Polsce
e Rynek dostaw do HoReCa w Polsce
ANALIZA RYNKU e Rynek dyskontéw niespozywczych w Polsce
| 5-LETNIE PROGNOZY ROZWOJU o Diet catering market in Czech Republic

e Clothing and footwear retail market in Czech Republic
e Tygodnik: PMR Retail Insight (Poland, Hungary, Romania, Slovakia, Czech Republic)
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Anna Bukowska
Business Development Manager

tel.; +48 605 834 000
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