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O RAPORCIE

Rynek prywatnych usług medycznych w Polsce dynamicznie rośnie – już 56% Polaków korzysta  
z prywatnej opieki zdrowotnej, a podobny odsetek planuje skorzystać z takich świadczeń w 2025 roku. 
Wielu pacjentów dostrzega przewagę sektora prywatnego:

•	 59% uważa, że leczenie prywatne jest skuteczniejsze niż publiczne,
•	 58% postrzega prywatną opiekę jako wysokiej jakości, podczas gdy tylko 22% ma takie zdanie o NFZ.

Za tymi liczbami stoją realne zmiany w podejściu Polaków do zdrowia, finansowania leczenia i oczekiwań 
wobec systemu opieki medycznej. Pacjent na rynku prywatnych usług medycznych staje się bardziej 
świadomy i wymagający, co przekłada się na osiągane dynamiki wartości rynku. 

Raport PMR Market Experts „Rynek prywatnej opieki zdrowotnej w Polsce 2025” dostarcza 
kompleksowej analizy trendów, opinii pacjentów i prognoz dotyczących wartości sektora FFS  
(fee-for-service), abonamentów medycznych i ubezpieczeń zdrowotnych do 2030 r. 

Publikacja wskazuje kierunki inwestycji, analizuje plany konkurencji i identyfikuje obszary o największym 
potencjale rozwoju w najbliższych latach. Dzięki rzetelnej analizie i klarownym wnioskom zyskujesz  
przewagę, która może realnie przełożyć się na Twoje wyniki biznesowe.

Raport to nie tylko odświeżenie liczb. To nowe spojrzenie na zmieniające się 
otoczenie rynkowe, identyfikacja wschodzących trendów, szans i zagrożeń.



CELE I ZAKRESY RAPORTU

Główny cel 
Dostarczenie kompleksowej analizy sytuacji na rynku prywatnej opieki zdrowotnej w 
Polsce wraz z identyfikacją najnowszych trendów i oceną kierunków rozwoju sektora

Cele dodatkowe
Celami szczegółowymi badań i analiz przeprowadzonych na potrzeby raportu było 
zidentyfikować:
•	 dynamikę zmian głównych segmentów usług medycznych finansowanych z 

prywatnych środków przez pacjentów (poza systemem NFZ) oraz przedstawienie 
prognoz ich rozwoju,

•	 najnowsze czynniki i trendy na rynku prywatnej opieki medycznej (makroekonomiczne  
i demograficzne, popytowe, podażowe, technologiczne oraz prawne),

•	 typy usług opłacanych z własnej kieszeni,
•	 zmiany w zachowaniach konsumentów korzystających prywatnych usług medycznych,
•	 numeryczny rozwój placówek sieciowych prywatnych firm medycznych.

Perspektywa prognoz 
2025-2030

Zakres czasowy 
2021-2024

Zakres przestrzenny 
Polska



Jakie informacje zawiera raport? 
•	 wartość i dynamika rynku w latach 2021-2024

•	 struktura wartościowa rynku w latach 2021-2024 w podziale na segmenty

•	 czynniki wpływające na rynek: makroekonomiczne i demograficzne, popytowe, 
podażowe, technologiczne oraz prawne

•	 skala korzystania z prywatnej opieki zdrowotnej przez Polaków w ciągu ostatniego 
roku i ich plany na 2025 r.

•	 profil pacjenta korzystającego z prywatnych usług medycznych

•	 zestawienia głównych graczy na rynku prywatnej opieki zdrowotnej, w tym  
w podziale na segmenty

•	 prognozy do roku 2030 r. dla:

	↳  wartości rynku prywatnej opieki zdrowotnej

	↳  wartości głównych segmentów rynku prywatnej opieki zdrowotnej

	↳  publicznych wydatków na opiekę zdrowotną

	↳  zmiany cen usług medycznych oraz innych czynników makroekonomicznych  
 i demograficznych

ZAWARTOŚĆ RAPORTU

Zakres rzeczowy - segmenty
•	 FFS (opłaty ponoszone na miejscu)
•	 abonamenty medyczne
•	 prywatne ubezpieczenia zdrowotne

Zakres przedmiotowy
•	 wartość rynku

•	 struktura całkowitej wartości rynku  
w podziale na segmenty

•	 prognozy dla:

	↳  całego rynku

	↳  poszczególnych segmentów rynku

•	 profile największych graczy: firmy 
medyczne i ubezpieczeniowe



ZAWARTOŚĆ RAPORTU

Profil pacjentów korzystających z prywatnych usług medycznych w Polsce
•	 korzystanie z prywatnych usług medycznych w podziale na segmenty w 2024 r. i zmiana r/r

•	 rezygnacja z prywatnych usług medycznych w 2024 r.

•	 korzystanie z prywatnych usług medycznych dla siebie i dla dzieci w 2024 r. wraz ze zmianami w ostatnim roku

•	 korzystanie z prywatnych usług medycznych opłacanych na miejscu w podziale na rodzaje usług w 2024 r.

•	 plany odnośnie zmiany miejsca korzystania z prywatnych usług medycznych opłacanych na miejscu w 2025 r.

•	 plany odnośnie zmiany prywatnego abonamentu/ubezpieczenia zdrowotnego w 2025 r.

Liczba placówek i liczba lekarzy
W raporcie prezentujemy również kluczowe parametry dotyczące rynku usług medycznych, mające wpływ na ten rynek, w tym:
•	 liczba placówek medycznych najważniejszych graczy w Polsce

•	 liczba lekarzy ogółem i według specjalizacji

•	 liczba firm według wielkości zatrudnienia



Prognozy
Opracowując raport sporządzono długoterminowe prognozy rozwoju rynku z wykorzystaniem  
modeli ekonometrycznych oraz 10-letnich szeregów czasowych. 

Prognozy obejmują okres 2025-2030.  
Oprócz prognoz dla wartości rynku i segmentów, raport zawiera również prognozy wybranych 
wskaźników makroekonomicznych, w tym:
•	 PKB per capita oraz realna dynamika PKB,
•	 inflacja ogółem, inflacja cen usług medycznych,
•	 średnioroczna stopa bezrobocia BAEL oraz realna dynamika przeciętnego miesięcznego 

wynagrodzenia brutto w Polsce,
•	 realna dynamika dochodu rozporządzalnego gospodarstw domowych w Polsce  

oraz spożycia indywidualnego,
•	 liczba rezydentów w Polsce oraz udziały poszczególnych grup demograficznych.

PROGNOZY

Sprawdzalność prognoz 
PMR Market Experts 

publikowanych w raportach 
jest wysoka - typowy 
poziom błędu (MAPE)  

to mniej niż 3-5%.



Na jakie pytania odpowiadamy w raporcie?  

BAZA DANYCH – wraz z raportem otrzymają Państwo najważniejsze dane do samodzielnej 
agregacji w arkuszu Excel.
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•	 Ile wart jest rynek prywatnej opieki medycznej w Polsce?

•	 Jaka jest wartość poszczególnych segmentów i prognozy ich rozwoju w ciągu najbliższych 5 lat?

•	 Jak finansowane są świadczenia zdrowotne w Polsce?

•	 Jak Polacy planują korzystać z prywatnych usług medycznych w 2025 r.?

•	 Jakie są dominujące trendy na rynku prywatnej opieki zdrowotnej w Polsce?

•	 W jaki sposób wysoka inflacja wpływa na rynek prywatnej opieki medycznej w Polsce?

•	 Jaka jest realna dynamika rynku prywatnej opieki medycznej w Polsce? 

KORZYŚCI Z ZAKUPU RAPORTU



W PMR Market Experts ​​od ponad 20 lat tworzymy cykliczne raporty branżowe. Nasze główne specjalizacje:

•	 Digital & ICT
•	 Retail
•	 Pharma & Healthcare
•	 Construction

Nasze raporty to coś więcej niż zestawienie faktów – to rzetelna wiedza oparta na sprawdzonej metodologii. 
Łączymy dane pierwotne i wtórne, własne algorytmy oraz modele ekonometryczne, by dostarczyć precyzyjnych 
informacji o rynku, jego wartościach, dynamice, segmentach i głównych graczach.

Jesteśmy częścią Hume’s Institute – agencji badawczej 360o specjalizującej się w badaniach ilościowych  
i jakościowych, prognozowaniu oraz predykcjach rynkowych.

Doświadczenie w analizie i weryfikacji danych PMR Market Experts, unikatowe insighty oraz sprawdzone 
prognozy dostarczane przez Hume’s Institute dają realną wiedzę i przewagę naszym Klientom. 
Z naszych usług skorzystało już ponad 600 klientów na całym świecie. Przebadaliśmy ponad 5 000 marek, 
działając na ponad 50 rynkach. Zaufaniem obdarzyły nas największe firmy - współpracujemy z 70% marek  
z prestiżowej listy Fortune 500.

PMR Market Experts to marka raportów rynkowych 
opracowywanych przez Hume’s Institute
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NOWOŚCI

•	 Rynek prywatnej opieki zdrowotnej w Polsce 

•	 Rynek dermokosmetyków w Polsce 

•	 Rynek suplementów diety w Polsce 

•	 Rynek usług stomatologicznych w Polsce

•	 Rynek produktów bez recepty w Polsce 

•	 Rynek usług diagnostyki obrazowej w Polsce (2024)

•	 Rynek usług diagnostyki laboratoryjnej w Polsce  

•	 Rynek szpitali publicznych i niepublicznych w Polsce

•	 Handel internetowy produktami bez recepty w Polsce (2024)

•	 Rynek opieki i produktów dla zwierząt w Polsce

•	 Rynek opieki nad osobami starszymi w Polsce  

•	 Dystrybucja na rynku farmaceutycznym w Polsce

•	 Zdrowie Polaków: postawy wobec profilaktyki i well-beingu
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